P. O. 15.1. Servicio de gestion de la demanda de interrumpibilidad en los sistemas
eléctricos de los territorios no peninsulares

1.0bjeto.

El objeto de este procedimiento es regular la aplicacion del servicio de gestion de la
demanda de interrumpibilidad ofrecido por los consumidores a los que resulta de
aplicacion la Orden ITC/2370/2007, de 26 de julio, por la que se regula el servicio de
gestion de la demanda de interrumpibilidad para los consumidores que adquieren su
energia en el mercado de produccion.

2. Ambito de aplicacion.

Este procedimiento es de aplicacion al Operador del Sistema (OS), a los gestores de la
red de distribucion y a los consumidores de energia eléctrica conectados en alta tension y
ubicados en los sistemas eléctricos de los territorios no peninsulares que compren su
energia en el despacho de produccién, o bien contraten su energia a través de
comercializador o mediante un contrato bilateral.

3. Proveedores del servicio.

Seran proveedores del servicio aquellos consumidores que dispongan de la
correspondiente autorizacion administrativa emitida por la Direccion General de Politica
Energética y Minas y que hayan formalizado el contrato para la prestacion del servicio
con el OS.

4. Informacién a suministrar al operador del sistema.

4.1 Informacion sobre programas de consumo previstos. Antes de las 14:00 horas del dia
15 de cada mes, el proveedor del servicio comunicara al OS el programa de demanda de
energia horaria previsto para el mes siguiente segun el formato y procedimiento de
comunicacion definidos por el OS.

Este programa tendra caracter de prevision, que debera ser actualizada y comunicada al
OS cuando se produzcan modificaciones a la misma.

El proveedor del servicio podra actualizar el programa para horas futuras en cualquier
momento, salvo en el periodo comprendido entre el envio de una orden de reduccion de
potencia por parte del OS y la finalizaciéon de la misma.

4.2 Informacion sobre programas de generacion previstos.—El proveedor del servicio con
instalacion de generacion asociada categoria B, segun se define en el Real Decreto
738/2015, de 31 de julio, por el que se regula la actividad de produccion de energia
eléctrica y el procedimiento de despacho en los sistemas eléctricos de los territorios no
peninsulares, debera enviar al OS antes del dia 15 de cada mes, un programa horario de
generacion neta de la instalacion de generacion asociada a través del SG-SCECI.

El proveedor del servicio podra actualizar dicho programa para horas futuras en cualquier
momento, salvo en el periodo comprendido entre el envio de una orden de reduccién de
potencia por parte del OS vy la finalizacion de la misma.

Se entendera como generacion neta la definida en el reglamento unificado de puntos de
medida del sistema eléctrico.

4.3 Informacién de los programas de parada y mantenimiento. El proveedor del servicio
debera enviar al OS antes del dia 15 de cada mes, y en caso de modificacion tan pronto
como se produzca, los programas previstos de parada y mantenimiento de su instalacion,
para los doce meses inmediatamente siguientes.



4.4 Informacion de averia. El proveedor del servicio debera comunicar al OS cualquier
averia en su instalacién de consumo o, en su caso, de generacion asociada, que afecte al
programa de consumo o de generacion neta, respectivamente, tan pronto como ésta se
produzca. Asimismo, el proveedor del servicio debera comunicar al OS cualquier averia
de sus equipos de comunicaciones o de tratamiento de la interrumpibilidad, tan pronto
como ésta se produzca.

El OS lo comunicara a su correspondiente empresa distribuidora.

4.5 Informacion de consumo sobre periodos anteriores. EI OS debera recibir, con
periodicidad horaria, los cuatro Ultimos valores de consumo medio cuarto horario de la
instalacion del proveedor del servicio.

4.6 Informacién de consumo y generacion en tiempo real. Para llevar a cabo la correcta
aplicacion y control de la prestacion del servicio de interrumpibilidad por parte del OS, el
proveedor del servicio de interrumpibilidad deberd comunicar, a través del SG-SCECI,
con una periodicidad que no excedera los 12 segundos, los valores instantaneos de
potencia activa y reactiva de consumo de su instalacion.

Adicionalmente, el proveedor del servicio con instalacion de generacién asociada debera
comunicar al OS, a través del SG-SCECI, con una periodicidad que no excedera los 12
segundos, los valores instantdneos de potencia activa neta generada de la instalacién.

4.7 Informacion asociada a cada orden de reduccion de potencia. El proveedor del
servicio enviara al OS, acuse de recibo de las 6rdenes de reduccion de potencia, su
cambio y/o anulacién, desglosadas por tipo de orden de reduccién de potencia, que
incluira el perfil potencia/tiempo, en un maximo de dos minutos desde su recepcion.

Después de cada orden de reducciéon de potencia, el proveedor del servicio enviara al OS
en el formato que éste indique, ademas de los datos descriptivos de la orden de
interrupcién que haya ejecutado, los registros de potencia activa media demandada cada
cinco minutos, con sus correspondientes marcas de tiempo, durante todos los periodos
de la orden de reduccién de potencia.

El OS comunicara a la Direccién General de Politica Energética y Minas las 6rdenes de
reduccion de potencia emitidas en el plazo maximo de 2 horas desde su emisiéon
mediante correo electrénico, a las direcciones que la Direccion General de Politica
Energética y Minas habilite para tal fin.

Finalizada la ejecucion de la orden de reduccion, el OS comunicar4 a la Direccion
General de Politica Energética y Minas los datos de la orden de reduccion de potencia,
los proveedores del servicio afectados y el grado de cumplimiento de dicha orden.

Una vez transcurridos 3 dias hébiles desde la recepcion de una orden de interrupcién de
potencia, el proveedor del servicio podra contactar con el operador del sistema para
confirmar la correcta recepcién por parte de éste de los datos que son precisos para la
evaluacion del cumplimiento de dicha opcidon de ejecucion y solicitar una valoracion
preliminar del cumplimiento de la misma.

5. Control de la disponibilidad del servicio.

5.1 Control de las condiciones de prestacion del servicio. A partir de la informacion de
consumo en SIMEL y en tiempo real, el OS vigilar4d y controlard periédicamente el
cumplimiento de las condiciones de prestacion del servicio que se recogen en el contrato
entre el proveedor y el OS. Cuando el OS considere que se estan incumpliendo estas
condiciones por parte de algun proveedor se lo comunicara y, en su caso, remitird un
informe a la Direccion General de Politica Energética y Minas, a efectos de lo previsto en
el articulo 14.3 de la Orden ITC 2370/2007, de 27 de julio.

5.2 Control de las comunicaciones. El OS vigilara y controlara periédicamente el estado



de las comunicaciones de los proveedores del servicio informando a los proveedores de
las deficiencias que se identifiquen.

Cuando el OS considere que se estan incumpliendo reiteradamente las condiciones de
prestacion del servicio en lo referente al estado de las comunicaciones, remitird un
informe a la Direccion General de Politica Energética y Minas, a efectos de lo previsto en
el articulo 14.3 de la Orden ITC 2370/2007, de 27 de julio.

6. Evaluacion de las necesidades de reduccion de potencia.

De acuerdo con las situaciones de operacion que se presenten, el OS evaluara las
necesidades de aplicacion del servicio de interrumpibilidad y gestionard el servicio de
acuerdo con estas necesidades.

Adicionalmente y sin perjuicio de las necesidades que surjan en la operacion, el OS
evaluara la aplicaciobn del servicio en las situaciones recogidas en los apartados
siguientes:

6.1 Evaluacion de la cobertura de la demanda.
1. El OS evaluara su plan de cobertura y programacion de despacho, con la mejor

informacion disponible en el horizonte de la posible aplicacién de interrumpibilidad, y de
acuerdo con lo dispuesto en el Procedimiento de Operacién 2.2 «Previsibn de la
cobertura y andlisis de seguridad del sistema eléctrico».

2. Tanto para la demanda como para la potencia renovable no gestionable disponible, el
OS utilizard su mejor prevision.

3. Ladisponibilidad del resto del equipo generador vendra determinada por la declaracion
de los sujetos propietarios, asi como por las indisponibilidades por incumplimientos de
programa constatados por el OS en tiempo real.

4. Se consideraran los intercambios con el sistema eléctrico peninsular programados en
el despacho.

5. En los sistemas eléctricos de los territorios no peninsulares, y sin perjuicio de lo
indicado en el apartado anterior, el OS podré aplicar érdenes de reduccién de potencia
cuando la diferencia entre la potencia disponible y la previsién de potencia demandada
sea inferior a los valores minimos de reserva rodante (primaria y secundaria) exigidos en
Procedimiento de Operacion 1 «Funcionamiento de los sistemas eléctricos de los
territorios no peninsulares».

6.2 Orden de reduccién de potencia a peticién de las compafiias de distribucién. Los
gestores de las redes de distribucién podran solicitar del OS la emisiéon de una orden de
reduccion de potencia en las &reas de distribucion de su competencia cuando las
circunstancias de operacion de su red asi lo requieran.

A tal efecto, deberan remitir un fax/correo electronico al Centro de Control Eléctrico del
OS con la solicitud de orden de reducciéon de potencia al menos una hora antes del
comienzo del preaviso minimo de la orden de reduccion de potencia deseada.

La plantilla del fax/correo electronico estara publicada en la pagina web del OS.

El OS analizara la solicitud y debera remitir una respuesta por fax/correo al gestor de la
red de distribucidon a la misma direccién o teléfono con el que se remitid la solicitud al
menos media hora antes del comienzo del preaviso minimo de la orden de reduccién de
potencia solicitada.

La plantilla del fax/correo electronico estara publicada en la pagina web del OS.
En el caso de ser aprobada el OS emitira la orden de reduccion de potencia a los



consumidores implicados indicando al gestor de la red en su respuesta los términos en
gue se solicita y los y proveedores conectados a sus redes a quien se da la orden de
interrupcion.

En caso de desestimar la peticion el OS, ademas de responder por fax/correo indicando
las razones que le han llevado a denegar la peticion, de acuerdo con lo indicado en el
presente punto, se deberd poner en contacto con el gestor con objeto de buscar una
solucioén viable al problema. Los criterios de aceptacidén o rechazo seran los que permitan
mantener la seguridad tanto en la red de distribucion como en la red de transporte.

6.3 Orden de reduccion de potencia emitida por trabajos en la Red observable por el
Operador del Sistema y/o situaciones de riesgo para la seguridad del Sistema Eléctrico.

La necesidad de realizar labores de mantenimiento en las infraestructuras eléctricas
actualmente en servicio, asi como los trabajos de construccién de nuevas instalaciones o
de refuerzo de las ya existentes, previstos en la planificacién vigente, pueden requerir
una reduccién temporal del consumo en una o varias zonas del Sistema Eléctrico.

A tal efecto, el OS podra cursar una orden de reduccion de potencia durante la ejecucién
de descargos en la Red Observable definida en el Procedimiento de Operacion 8.1
«Definicién de las redes operadas y observadas por el operador del sistema» aprobado
por Resolucion del Secretario de Estado de Energia de 7 de abril de 2006, en cualquiera
de los siguientes supuestos:

Cuando no exista la posibilidad de adoptar otras medidas que no deriven en una
afectacion directa al suministro eléctrico o estas supongan un riesgo elevado para la
garantia del mismo.

Cuando una reduccion parcial de la carga en la zona afectada del sistema se traduzca en
una medida de salvaguarda efectiva orientada a minimizar los efectos de una incidencia
en la red mientras se encuentren en curso los trabajos programados.

Cuando, tras una incidencia, resulte necesario adoptar medidas de emergencia
destinadas a reducir parcial, y/o localmente la carga del sistema para lograr reestablecer
sus variables de control a valores normales de funcionamiento, y/o devolver el suministro
a clientes que no estén acogidos al servicio de interrumpibilidad.

Los supuestos anteriores seran también de aplicacion, en cualquier otra circunstancia,
con independencia de la ejecucion o no de trabajos en la Red de Observable cuando, a
juicio del OS, se presente una situacion de riesgo para la seguridad del Sistema Eléctrico.

7. Programacion de la orden de reduccién de potencia.

Con toda la informacion disponible, teniendo en cuenta el estado de la operacion del
Sistema Eléctrico, el OS, una vez evaluadas las necesidades de aplicacion del servicio,
determinard las potencias a interrumpir, la duracion y los perfiles o intervalos de
interrupcion.

A continuacion, seleccionara la modalidad de prestacion del servicio de interrumpibilidad,
la extensién zonal, asi como, en su caso, los perfiles potencia-tiempo.

La seleccion podra hacerse atendiendo a los siguientes criterios:

= Ambito general. Aplicacion a todos los proveedores que prestan el servicio en
los sistemas eléctricos de los territorios no peninsulares.

= Zonas eléctricas. Aplicacion restringida a las zonas eléctricas seleccionadas,
seleccionando una o varias, de entre las zonas existentes.

= Empresas eléctricas. Ambito de aplicacién seleccionando una o varias
empresas distribuidoras.



= Proveedores del servicio individuales. Seleccion directa de los proveedores del
servicio que vayan a ser objeto de aplicacion de la orden de reduccién de potencia.

Estos mismos criterios de seleccién podran utilizarse para seleccionar, en su caso, la
exclusion de una orden de reduccién de potencia. Con estos criterios, se podra
igualmente elegir uno o varios subconjuntos de proveedores del servicio adecuados a
cada estado de operacion del Sistema Eléctrico. Una vez comprobado el potencial
esperable de interrupcién, en MW, para cada periodo seleccionado y desglosado con
arreglo a los criterios de seleccion empleados, el OS procedera a emitir la orden de
reduccion de potencia con el preaviso establecido.

En cualquier momento se podran anular las érdenes de reduccién de potencia, incluso si
estan en ejecucion.

El proceso de seleccion de los proveedores del servicio a quienes se vaya a anular la
orden de reduccién de potencia serd el descrito anteriormente para seleccionar los
proveedores del servicio objeto de interrupcién, existiendo ademas en este caso la
posibilidad de anular la orden completa.

8. Verificaciéon del cumplimiento de una orden de reduccién de potencia y de la
correcta actuacion del relé de deslastre.

La verificacion del cumplimiento de una orden de reduccion de potencia se llevara a
cabo por el OS conforme a lo establecido en el articulo 7 de la Orden ITC/2370/2007,
de 26 de julio.

Sin perjuicio de lo anterior, el OS llevara a cabo las comprobaciones necesarias para
verificar el adecuado comportamiento de las instalaciones con generacion asociada
durante una orden de reduccién de potencia, asi como la correcta actuacion del relé de
deslastre.

8.1 Verificacion del funcionamiento de las instalaciones con generacién asociada.En el caso
de proveedor del servicio de interrumpibilidad con instalaciones de generacion
asociadas, los puntos de medida de las instalaciones de consumo y las de generacién
asociada estaran ubicados de tal forma que permitan la medida de la energia
consumida por la instalacion de consumo y de la energia neta generada por la
instalacion de generacion asociada.

La instalacion de generacion no debera modificar su produccién como consecuencia
de la ejecucién de una orden de reduccion de potencia o en caso de actuacion del relé
de deslastre por subfrecuencia.

Para llevar a cabo esta verificacion, el OS comprobard, para cada hora que dure la
orden de interrupcién de potencia:

= Que las medidas de generacion registradas en el SG-SCECI durante los 15
minutos posteriores al inicio de una orden de reduccion de potencia son mayores
gue cero, en promedio en el periodo. Adicionalmente, que la instalacion de
generacion no se desconecta en el momento de ejecucion de la orden de
reduccion de potencia o de la actuacion del relé de deslastre por subfrecuencia.
Estas verificaciones no se realizaran en el caso en que las medidas de generacion
registradas en el SG-SCECI durante los 15 minutos anteriores al inicio de la orden
de reduccién de potencia tengan un valor inferior a 0,5 MW e inferior al 50% de la
potencia instalada de la generacién asociada, en promedio.

El desvio se evaluara conforme a la siguiente férmula:

Si Progh>0:
Gen, —Prog,

Desvio, (%) =100-
Prog,



Si Progh=0.
Si Genh=0 entonces Desvioh =0%
Si Genh>0 entonces Desvioh =100%

Donde:

Progh es el programa de generacion remitido al OS a través del SG-SCECI para la
hora h.

Genh es la medida de generacion registrada en SG-SCECI para la hora h.

Excepcionalmente, en el caso de indisponibilidad de las medidas de generacién
registradas en el SG-SCECI, se utilizardn las medidas horarias disponibles en el
Sistema de Informacién de Medidas Eléctricas (SIMEL).

8.2 Verificaciéon de la correcta actuacion del relé de deslastre.

Para la verificacion de la correcta actuacién del relé de deslastre por subfrecuencia, el
OS tendra en cuenta la informacién recibida y los consumos registrados a través del
SG-SCECI.

El OS podra solicitar informacion adicional al proveedor, para verificar, tanto el
cumplimiento de una orden de reduccion de potencia como la correcta actuacion del
relé de deslastre.

9. Informes.

9.1 Registro historico. EI OS debera conservar durante, al menos, cinco afos, en
soporte informético, la informacién histérica de los datos necesarios para la
elaboracion de los informes y estadisticas que se requieran en la normativa.

Por otra parte, los equipos de los proveedores del servicio deberdn mantener un
registro histérico con los datos relativos a cada aplicaciéon o solicitud de orden de
reduccion de potencia.

9.2 Informe de seguimiento del servicio de interrumpibilidad.

9.2.1 Resultado de la orden de reduccion de potencia. Tras la aplicacion de una orden
de reduccién de potencia, cualquiera que sea su tipo y alcance, el OS elaborara un
informe de seguimiento en el que se hara constar:

= Fecha y hora de emision de preavisos, cambio de 6rdenes y/o anulaciones.
= Fecha y hora de reduccion de potencia.

= Periodos o perfiles de reduccién de potencia.

= Tipo o tipos de reduccién de potencia aplicados.

= Potencial de reduccion de potencia para el tipo o tipos aplicados.

= Potencias maxima y minima registradas en el periodo de interrupcion por
cada proveedor del servicio y acumuladas para todos los proveedores del servicio
de cada tipo afectados. Estos valores se calcularan a partir de los datos enviados
por los proveedores del servicio, después de cada orden de reduccion de potencia
0, en su caso, a partir de los datos de tiempo real recibidos en el OS.

= Energia reducida estimada en cada hora del periodo de interrupcion. La
estimacion tendrd en cuenta los programas horarios de consumo previo a la
orden de reduccion de potencia, la energia horaria de las horas previas a la



interrupcion y la energia realmente medida.

= Resumen de incumplimientos de la orden de reduccion de potencia, por
proveedores del servicio, indicando el grado de incumplimiento en forma de
energia en exceso de la que hubieran consumido manteniendo la potencia
residual (Pmaxi).

= Medida, con indicacién de las horas y minutos, en que cada proveedor del
servicio haya incumplido la orden de reduccion de potencia.

Para el informe, se podran definir diversos formatos atendiendo a criterios de seleccién
previamente especificados.

Si, en el transcurso del tiempo de preaviso o en los intervalos de aplicacion de la orden
de reduccion de potencia, se modificara el perfil de interrupcion, se indicara claramente
en el informe la hora en que el cambio hubiera sido remitido, el acuse de recibo y el
nuevo perfil de interrupcién resultante, asi como el resto de informacién relativa al
grado de cumplimiento. De igual forma, quedard plasmada en el informe cualquier
notificacion de anulacién que se tramitase, con indicacién clara de los instantes de su
emision y del acuse de recibo correspondiente.

Los informes seran remitidos a la Direccion General de Politica Energética y Minas, de
acuerdo con lo previsto en el Capitulo V de la Orden ITC/2370/2007, de 26 de julio.

La informacién suministrada por los proveedores del servicio debera ser presentada en
los formatos estandar que definira el OS.

9.2.2 Informes mensuales del OS sobre el servicio de interrumpibilidad. EI OS remitira
un informe mensual a la Direccion General de Politica Energética y Minas, en el que
conste el resultado del seguimiento de las 6rdenes de reduccion de potencia y el
funcionamiento del sistema, asi como la informacion referida a cada consumidor tal y
como se especifica en la Orden ITC 2370/2007, de 26 de julio.

9.2.3 Informes anuales. El OS elaborara los informes anuales correspondientes sobre
el funcionamiento y aplicacién del servicio, asi como sobre la contratacion del servicio
para el afio siguiente, segun lo establecido en la Orden ITC 2370/2007, de 26 de julio.



